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เรื่อง การประเมินความพึงพอใจของหน่วยงาน (คะแนน EIT Survey) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ 

เรียน หัวหน้าส่วนราชการ ๑๖๓ ส่วนราชการ(สำเนา) 

สิ่งที่ส่งมาด้วย   เอกสารรายละเอียดการประเมินความพึงพอใจของหน่วยงาน (คะแนน EIT Survey) ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ 

ด้วยสำนักงาน ป.ป.ช. ได้ดำเนินการพัฒนาและยกระดับหลักเกณฑ์การประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  (Integrity and Transparency Assessment: ITA) 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ เพื่อให้มีความเป็นธรรม แม่นยำ และสะท้อนบริบทความเสี่ยงการทุจริต 
อย่างแท้จริง ซึ่งการดำเนินการดังกล่าวส่งผลกระทบโดยตรงต่อข้อคำถามในแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอก (External Integrity and Transparency Survey: EIT Survey) ซึ่งสำนักงาน ก.พ.ร. ใช้ในการประเมิน 
ผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการและจังหวัด ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ ในองค์ประกอบที่ ๒  
การประเมินศักยภาพในการดำเนินงาน (Potential Base) ตัวชี้วัดที่ ๔ “การประเมินความพึงพอใจของหน่วยงาน” 

สำนักงาน ก.พ.ร. จึงได้ปรับปรุงรายละเอียดตัวชี ้ว ัดที ่ ๔ “การประเมินความพึงพอใจของ
หน่วยงาน” ให้มีความสอดคล้องและเชื่อมโยงกับการประเมินของสำนักงาน ป.ป.ช. และการขับเคลื่อนเป้าหมายตาม
แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ ๒๑ การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๘๐)
ฉบับแก้ไขเพิ่มเติม เพื่อให้การประเมินศักยภาพในการดำเนินงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพสะท้อนผลสัมฤทธิ์
ตามบริบทปัจจุบัน และสนับสนุนนโยบายรัฐบาลในการลดการทุจริตและประพฤติมิชอบ รายละเอียดปรากฏ
ตามสิ่งที่ส่งมาด้วยใน QR Code ท้ายหนังสือฉบับนี้ 

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ 

ขอแสดงความนับถือ 
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สิ่งที่ส่งมาด้วย  
 


